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..................................................................................................................... 

 

..................................................................................................................... 

 

Introduction  

Une dame dans la cinquantaine aimerait faire vérifier sa glycémie. Prédisposition familiale. Elle est fatiguée, irritable et a toujours faim et soif. 

 

Informations détaillées sur la situation avec la clientèle 

L’entretien dure environ 15 minutes et contient les points suivants (au total deux actes médicaux point d’appréciation 3; 30 minutes): 

➢ Demande, motif: Aimerait mesurer la glycémie. 

➢ Anamnèse familiale: Mère diabétique de type 2. 

➢ État actuel: À jeun. 

➢ Symptômes: Sensation accrue de faim et de soif, irritabilité, fatigue 

➢ Situations à risque: Fumeuse 

➢ Autres médicaments: Oestrogel 

➢ Autres maladies et traitements: Ménopause 

➢ Valeurs mesurées (à remettre au/à la candidat·e après la réalisation): 10 mmol/l 

 

Matériel / documents nécessaires 

Résultats des mesures situation avec la patientèle
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Introduction  

Une dame dans la cinquantaine aimerait faire vérifier sa glycémie. Prédisposition familiale. Elle est fatiguée, irritable et a toujours faim et soif. 

 

Grille d’observation 

 Critères & indicateurs Attentes Observations 

Id
e
n

ti
fi

c
a
ti
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n

  Demande, motif 

 Anamnèse familiale 

 État actuel 

 Symptômes 

 Situations à risque 

 Autres médicaments 

 Autres maladies et traitement 
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n
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 c
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e

n
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m
e

n
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 Explication du déroulement de 
la prestation 

 Coût de la prestation 

 Obligatoire: accord éclairé 
(consentement) 

Remarque: Il faut interrompre 
la/le candidat e si consentement 
éclairé pas proposé avant presta-
tion – après clarification suite du 
travail 
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 Critères & indicateurs Attentes Observations 

P
ré

p
a
ra

ti
o

n
   Obligatoire: Préparation des 

surfaces de travail (nettoyage, 
désinfection, protection) 

 Obligatoire: Hygiène person-
nelle  

 Préparation des outils de travail 

 Choix du doigt  

 Préparation du doigt 

Remarque: Il faut interrompre 
la/le candidat e si mise en danger 
du/de la patient e (non-respect 
des indicateurs obligatoires) – 
après clarification suite du travail 
 
- Chaise nettoyée et donc propre 
- Désinfection de la surface de 

travail 
- Désinfection des mains 
- Gants 
- Glucomètre 
- Bandelette 
- Choisir le bon autopiqueur 
- Dispositif autopiqueur à usage 

unique 
- Compresses 
- Désinfectant 
- Pansement 
- Boîte d’élimination 
- (Coussin chauffant) 
- Température de la main 
- Quelle main, quel doigt 
- Préparer le doigt (le réchauffer 

si nécessaire) 
- Déterminer l’endroit de la piqûre 
- Désinfecter le doigt 
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Critères & indicateurs Attentes Observations 
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 Obligatoire: Utilisation correcte 
de l’autopiqueur 

 Prélèvement et transfert du 
sang 

 Soin de la plaie 

 Documentation des valeurs 

Remarque: Il faut interrompre 
la/le candidat e si mise en danger 
du/de la patient e (non-respect 
des indicateurs obligatoires) – 
après clarification suite du travail 
 
- Essuyer la première goutte de 

sang 
- Aspirer le sang avec la bande-

lette 
- Arrêter le saignement 
- Mettre un pansement 
- remettre les valeurs de la pa-

tiente à l’APH (10 mmol/l) 
- Documentation des valeurs 

avec schéma d’analyse 
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 Critères & indicateurs Attentes Observations 
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 Interprétation correcte des va-
leurs 

 Validation & discussion des va-
leurs avec pharmacien / phar-
macienne 

 

- Le candidat / la candidate com-
munique les informations en 
accord avec la/le pharma-
cien·ne 
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 Critères & indicateurs Attentes Observations 
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 Communication adéquate et 
complète des valeurs au/à la 
patient·e 

 Suivi proposé / triage 

 Propositions de mesures de 
prévention adéquate 

- Hyperglycémie, consultation 
médicale recommandée 

- Carnet de glycémie pour la me-
sure régulière de la glycémie 

- Conseils diététiques et d’hy-
giène 

- Consommation d’alcool à éviter 

 

 


