Procedura di qualificazione Griglia di valutazione
Assistente di farmacia AFC Societs Svizzera ‘-

dei Farmacisti

pharmaSuisse

Candidata / Candidato Perita 1 / Perito 1 Perita 2 / Perito 2
Nome: Nome: Nome:

Cognome: Cognome: Cognome:
Numero: Firma: Firma:

Data dell’esame:

[] Verifica del documento d’identita del/della candidato/a
L] stato di salute del/della candidato/a

Posizione 4: colloquio professionale

Punti
otte- Ponde-

Criteri e indicatori Motivazione ot razione

Autoriflessione
Aspetti da valutare

[] punti centrali identificati e descritti [ ] motivazione comprensibile | [ ] realistico e coincidente con le osservazioni
Motivazione per la detrazione di punti:
Tutti e 3 gli aspetti soddisfatti
3
2 aspetti soddisfatti
2 1
1 aspetto soddisfatto
1
Nessun aspetto soddisfatto
0

serie zero 1/6



Procedura di qualificazione Griglia di valutazione

Assistente di farmacia AFC Societa Svizzera “

dei Farmacisti

pharmaSuisse

Approfondimento colloquio col cliente ambito OTC (Posizione 1)
Argomento 1 (si prega di annotare):

Aspetti da valutare (attenzione agli errori conseguenti: se non é stato svolto in modo completo, valutare I’aspetto «spiegazione professionale corretta» e I’aspetto
«motivazione comprensibile» mediante le spiegazioni citate)

[ | spiegazione professionale corretta [ ] motivazione comprensibile | [ ] svolgimento completo
Motivazione per la detrazione di punti:
Tutti e 3 gli aspetti soddisfatti
3
2 aspetti soddisfatti
2 1
1 aspetto soddisfatto
1
Nessun aspetto soddisfatto
0

Argomento 2 (si prega di annotare):

Aspetti da valutare (attenzione agli errori conseguenti: se non é stato svolto in modo completo, valutare I’aspetto «spiegazione professionale corretta» e I’aspetto
«motivazione comprensibile» mediante le spiegazioni citate)

[ ] spiegazione professionale corretta [ ] motivazione comprensibile | [ 1 svolgimento completo
Motivazione per la detrazione di punti:
Tutti e 3 gli aspetti soddisfatti
3
2 aspetti soddisfatti
2 1
1 aspetto soddisfatto
1
Nessun aspetto soddisfatto
0

serie zero 2/6



Procedura di qualificazione Griglia di valutazione

Assistente di farmacia AFC Societa Svizzera “

dei Farmacisti

pharmaSuisse

Argomento 3 (si prega di annotare):

Aspetti da valutare (attenzione agli errori conseguenti: se non é stato svolto in modo completo, valutare I’aspetto «spiegazione professionale corretta» e I’aspetto
«motivazione comprensibile» mediante le spiegazioni citate)

[ ] spiegazione professionale corretta [ ] motivazione comprensibile | [ ] svolgimento completo
Motivazione per la detrazione di punti:
Tutti e 3 gli aspetti soddisfatti
3
2 aspetti soddisfatti
2 1
1 aspetto soddisfatto
1
Nessun aspetto soddisfatto
0

Approfondimento colloquio col cliente con obbligo di prescrizione (Posizione 2)
Argomento 1 (si prega di annotare):

Aspetti da valutare (attenzione agli errori conseguenti: se non é stato svolto in modo completo, valutare I’aspetto «spiegazione professionale corretta» e I’aspetto
«motivazione comprensibile» mediante le spiegazioni citate)

[ | spiegazione professionale corretta [ 1 motivazione comprensibile | L] svolgimento completo
Motivazione per la detrazione di punti:
Tutti e 3 gli aspetti soddisfatti
3
2 aspetti soddisfatti
2 1
1 aspetto soddisfatto
1
Nessun aspetto soddisfatto
0

serie zero 3/6



Procedura di qualificazione Griglia di valutazione

Assistente di farmacia AFC Societa Svizzera “

dei Farmacisti

pharmaSuisse

Argomento 2 (si prega di annotare):

Aspetti da valutare (attenzione agli errori conseguenti: se non é stato svolto in modo completo, valutare I’aspetto «spiegazione professionale corretta» e I’aspetto
«motivazione comprensibile» mediante le spiegazioni citate)

[ ] spiegazione professionale corretta [ ] motivazione comprensibile | [ ] svolgimento completo
Motivazione per la detrazione di punti:
Tutti e 3 gli aspetti soddisfatti
3
2 aspetti soddisfatti
2 1
1 aspetto soddisfatto
1
Nessun aspetto soddisfatto
0

Argomento 3 (si prega di annotare):

Aspetti da valutare (attenzione agli errori conseguenti: se non é stato svolto in modo completo, valutare I’aspetto «spiegazione professionale corretta» e I’aspetto
«motivazione comprensibile» mediante le spiegazioni citate)

[ ] spiegazione professionale corretta [ ] motivazione comprensibile | [ 1 svolgimento completo
Motivazione per la detrazione di punti:
Tutti e 3 gli aspetti soddisfatti
3
2 aspetti soddisfatti
2 1
1 aspetto soddisfatto
1
Nessun aspetto soddisfatto
0

serie zero 4/6



Procedura di qualificazione Griglia di valutazione

Assistente di farmacia AFC Societa Svizzera “

dei Farmacisti

pharmaSuisse

Approfondimento dell’accertamento / controllo di tipo medico (Posizione 3)
Argomento 1 (si prega di annotare):

Aspetti da valutare (attenzione agli errori conseguenti: se non é stato svolto in modo completo, valutare I’aspetto «spiegazione professionale corretta» e I’aspetto
«motivazione comprensibile» mediante le spiegazioni citate)

[ | spiegazione professionale corretta [ ] motivazione comprensibile | [ ] svolgimento completo
Motivazione per la detrazione di punti:
Tutti e 3 gli aspetti soddisfatti
3
2 aspetti soddisfatti
2 1
1 aspetto soddisfatto
1
Nessun aspetto soddisfatto
0

Argomento 2 (si prega di annotare):

Aspetti da valutare (attenzione agli errori conseguenti: se non é stato svolto in modo completo, valutare I’aspetto «spiegazione professionale corretta» e I’aspetto
«motivazione comprensibile» mediante le spiegazioni citate)

[ ] spiegazione professionale corretta [ ] motivazione comprensibile | [ 1 svolgimento completo
Motivazione per la detrazione di punti:
Tutti e 3 gli aspetti soddisfatti
3
2 aspetti soddisfatti
2 1
1 aspetto soddisfatto
1
Nessun aspetto soddisfatto
0

serie zero 5/6



Procedura di qualificazione

Griglia di valutazione
Assistente di farmacia AFC

Societa Svizzera {
dei Farmacisti
pharmaSuisse

Argomento 3 (si prega di annotare):

Aspetti da valutare (attenzione agli errori conseguenti: se non é stato svolto in modo completo, valutare I’aspetto «spiegazione professionale corretta» e I’aspetto
«motivazione comprensibile» mediante le spiegazioni citate)

[ ] spiegazione professionale corretta [ ] motivazione comprensibile | [ 1 svolgimento completo
Motivazione per la detrazione di punti:
Tutti e 3 gli aspetti soddisfatti
3
2 aspetti soddisfatti
2 1
1 aspetto soddisfatto
1
Nessun aspetto soddisfatto
0

Total

serie zero 6/6



